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Lange Warteschlangen, keine Termine, Computerprobleme – das Münchner Kreisverwaltungsre-
ferat kommt nicht aus den Schlagzeilen. „Die Zustände in der Münchner Stadtverwaltung werden 
immer schlimmer, statt bürgerfreundlicher. Auch für die städtischen Mitarbeiter, die den ver-
ständlichen Frust der Bürger abbekommen, ist die Situation untragbar.“, schimpft der CSU-Bun-
destagabgeordnete Dr. Wolfgang Stefinger und bringt einen ungewöhnlichen Vorschlag in die 
Diskussion: Münchner, die in Stadtrandgebieten wohnen, sollen künftig durch Amtshilfeabkom-
men der Stadt mit den Umlandgemeinden im Landkreis Bürgerangelegenheiten in den dortigen 
Rathäusern erledigen können. Im Zuge der Digitalisierung sollte es technisch kein Problem sein, 
den Zugriff auf Einwohnermeldedaten von jedem Rathaus aus zu ermöglichen. Damit die Land-
kreisgemeinden nicht von Münchnern „überrannt“ werden, sollte dies nur für an den Landkreis 
angrenzende Stadtteile möglich sein. Damit würden das Kreisverwaltungsreferat und die Bürger-
büros in München entlastet. Dass die Landkreis-Bürgermeister von dieser Idee vermutlich nicht 
begeistert sind, ist Stefinger bewusst. Hier braucht es natürlich entsprechende Abkommen, auch 
finanzieller Art. „Ich denke, die Metropolregion München sollte stärker zusammenarbeiten. Das 
darf nicht nur bei Wohnungs-, Wirtschafts- und Verkehrsthemen der Fall sein, sondern auch bei 
Behördengängen. Durch die voranschreitende Digitalisierung ergeben sich hier neue Möglichkei-
ten. Natürlich werden sich erstmal die Bedenkenträger äußern, es ist aber ein neues Denken ge-
fragt. Ich möchte, dass Bürger ihre Freizeit nicht auf dem Amt verplempern, sondern anderweitig 
nutzen können.“, so Stefinger.  
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